
- Guía del Viajero -

a selva tropical —un vasto océano verde de vegetación 
exuberante, calor envolvente y lluvias constantes— alberga 
cerca de dos tercios de todas las especies registradas de plantas 
y animales del planeta, y se estima que aún esconde millones 

más por descubrir. Este ecosistema es esencial para la conversión del 
dióxido de carbono en oxígeno, y es considerado “la farmacia más 
grande del mundo” por sus numerosas medicinas naturales.

A corta distancia de Inkaterra Reserva Amazónica, Inkaterra Hacienda 
Concepción y Amazon Field Station by Inkaterra, la Reserva Nacional 
Tambopata protege 274 690 hectáreas de uno de los últimos bosques 
lluviosos vírgenes de fácil acceso. Sus paisajes —cruces de ríos caudalosos, 
lagos espejados y aguajales— dan vida a una biodiversidad deslumbrante.  

Puerto Maldonado, reconocida como la “Capital de la Biodiversidad del 
Perú”, se alza 650 km (404 mi) al este de Cusco, en la confluencia de 
los ríos Tambopata y Madre de Dios. Aunque muchas especies prefieren 
resguardarse del contacto humano, la abundancia de flora y fauna sorprende 
a cada paso: más de 540 especies de aves —entre ellas tucanes, guacamayos 
y atrapamoscas— convierten la reserva en un destino de ensueño para los 
observadores de aves. Los amantes de la naturaleza quedan igualmente 
fascinados con la riqueza de insectos y artrópodos, desde delicadas mariposas 
hasta escarabajos y arácnidos únicos en su género.

Explorar Tambopata es adentrarse en un santuario vivo donde la ciencia, 
la aventura y la conservación convergen, y donde cada visita contribuye 
a la protección de este tesoro natural para las generaciones futuras.

TAMBOPATA

L



IDIOMA

El idioma oficial en la región es el español. En las comunidades nativas del área, especialmente entre los pueblos 
amazónicos, también se hablan lenguas originarias como el Ese’eja, el Matsigenka y el Harakbut. Es posible comunicarse 
en inglés con los trabajadores de servicios turísticos, como guías, personal de lodges y operadores de excursiones.

CLIMA Y EQUIPAJE SUGERIDO

El clima tropical varía entre 25° C (77° F) y 42° C (107° F), con una media de 32° C (89° F). Durante la temporada de 
lluvias (diciembre a marzo), prepárese para disfrutar de la selva en su esplendor. En invierno (junio a septiembre), 
algunos frentes fríos pueden bajar la temperatura a 10° C (50° F). Recomendamos ropa ligera de algodón durante el 
día, y abrigos por la noche para una experiencia cómoda en todo momento.
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Para obtener información actualizada, consulte el 
pronóstico del tiempo en espanol.weather.com. Se 
recomienda traer:

• Ropa ligera y cómoda para el día y abrigada para la
noche

• Botas o zapatos para caminar
• Impermeable o casaca
• Mochila o maleta de mano para excursiones
• Sombrero o gorro
• Lentes de sol
• Binoculares y cantimplora
• Bastón de caminata (en caso sea necesario)
• Medicina básica o kit de primeros auxilios (pastillas

para males menores, venditas adhesivas, algodón,
alcohol)

• Bloqueador solar y bálsamo labial
• Repelente de insectos
• Paños húmedos o gel antibacterial

http://espanol.weather.com


LLEGADA Y TRANSPORTE

Puerto Maldonado es accesible vía aérea desde Cusco (30 minutos de vuelo) o desde Lima (aproximadamente 1 
hora y 30 minutos). A su llegada, el equipo de Inkaterra lo recibirá con una cálida bienvenida en el aeropuerto.

Después de un corto trayecto en bus o van, abordará una canoa motorizada para iniciar su travesía por el río Madre 
de Dios. Dependiendo del lodge seleccionado, el recorrido fluvial puede tomar entre 25 y 50 minutos.

INFORMACIÓN SOBRE PESOS Y DIMENSIONES DE EQUIPAJE

Antes de viajar, verifique las restricciones de equipaje de su aerolínea en cuanto a peso y número de piezas permitidas. 
Como referencia general, muchas aerolíneas que operan dentro del Perú permiten hasta 23 kg (50 lbs) para equipaje 
de bodega y hasta 10 kg (22 lbs) para equipaje de mano. 

Si su itinerario incluye varios destinos, se recomienda llevar equipaje ligero con lo esencial para mayor comodidad.

Límites de equipaje en la Amazonía

Si se hospeda en Inkaterra Reserva Amazónica, Inkaterra Hacienda Concepción o Amazon Field Station 
byinkaterra, le recomendamos llevar en su equipaje de mano solo lo necesario para su estadía. Debido a las 
restricciones de espacio y peso en la embarcación, cada pasajero puede llevar un máximo de 10 kg (22 lbs). 

Si necesita almacenar equipaje adicional, puede hacerlo en nuestras oficinas en Puerto   Maldonado por un costo de 
US$ 35 por pieza de hasta 23 kg (50 lbs).

EXPERIENCIA A SU PROPIO RITMO

Disfrute las caminatas de naturaleza moderadas y excursiones en bote a través de la Reserva Natural. Las excursiones 
varían en dificultad, y se requiere agilidad para explorar la selva. No es apropiado para personas en sillas de ruedas 
u otro tipo de dificultades para moverse.
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SALUD Y PREVENCIÓN DURANTE EL VIAJE

Para evitar problemas de salud durante su viaje, tenga especial cuidado con la alimentación y el agua. Se recomienda 
consumir solo agua embotellada o hervida y evitar alimentos crudos, exóticos o de vendedores ambulantes. En caso 
de necesitar asistencia médica, puede solicitar ayuda en la recepción del hotel. Los hospitales y clínicas en Lima y otras 
ciudades principales ofrecen servicios adecuados y pueden coordinar directamente con su seguro de salud o de viajes.

Si bien no se exige ninguna vacuna para ingresar a Perú, se recomienda consultar con su médico antes de viajar, 
especialmente si planea visitar la Amazonía. La US Travel Advisory recomienda vacunación contra la fiebre amarilla y 
medicación preventiva para la malaria a los que viajan a la selva. Recomendamos consultar con su médico antes de 
viajar. No se han reportado casos de malaria o fiebre amarilla en nuestros hoteles y/o albergues. 

Para mayor tranquilidad, se sugiere contratar un seguro de viaje con cobertura en caso de emergencias médicas, 
cancelaciones, pérdida de equipaje u otros imprevistos.

DIVISA / TARJETAS DE CRÉDITO / TIPO DE CAMBIO

La moneda oficial del Perú es el Sol (S/. o PEN), dividido en 100 céntimos. Los billetes en circulación son de 10, 20, 
50, 100 y 200 soles, mientras que las monedas incluyen 1, 2 y 5 soles, además de 10, 20 y 50 céntimos. Aunque el 
dólar estadounidense es ampliamente aceptado en hoteles (generalmente solo para montos pequeños), restaurantes 
y tiendas de ciudades principales, se recomienda el uso del sol.

Las tarjetas de crédito más utilizadas son: Visa, MasterCard, American Express y Diners Club; aunque no todos los 
comercios las aceptan, especialmente en provincias, donde se recomienda llevar efectivo en soles. En Inkaterra se 
aceptan pagos con tarjeta de crédito. 

Las casas de cambio, ubicadas en el centro de las ciudades y cerca de cajeros automáticos, suelen ofrecer mejores tasas 
de cambio que bancos y hoteles. En el aeropuerto, hay una casa de cambio en el primer piso y cajeros automáticos 
en el segundo piso. Si al finalizar su viaje aún tiene soles, puede cambiarlos nuevamente a dólares antes de su vuelo 
internacional. Para consultar el tipo de cambio actualizado, visite www.xe.com/ucc/.

COMUNICACIÓN / TELÉFONO / WI-FI

Cuando haga llamadas internacionales desde Perú marque: 

00 + código del país + código de la ciudad + N° de teléfono

Para llamadas nacionales: 0 + código de la ciudad + N° de teléfono. Hay conexión internet y a Wi-Fi en la mayoría 
de los hoteles en Perú por lo que le será fácil comunicarse vía WhatsApp.

Nuestros albergues en la selva tienen telefonía fija limitada y sin señal celular. Inkaterra Reserva Amazónica no tiene 
Internet y en Hacienda Concepción y Amazon Field Station byInkaterra, el Wi-Fi es limitado. En caso de emergencias, el 
área de atención al viajero puede comunicarse con la oficina en la ciudad vía radio.
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http://www.xe.com/ucc/


ELECTRICIDAD / VOLTAJE

El voltaje común en el país es de 220 voltios. La mayoría de hoteles de 4 y 5 estrellas tienen enchufes de 110 voltios, 
(la mayor parte de dispositivos eléctricos poseen voltajes ajustables de 110 a 220 v). La mayoría de enchufes se 
encuentran dentro de los baños del hotel o cerca de las camas, mientras que algunos hoteles (no todos), ofrecen 
transformadores portátiles (a solicitud). 

Si requiere adaptadores o transformadores de voltaje, puede solicitarlos en recepción. A continuación, los tipos de 
enchufes que puede encontrar en Perú:

SEGURIDAD Y PREVENCIÓN EN EL VIAJE

Recomendamos cuidar sus objetos personales, como lo haría en cualquier área cosmopolita; especialmente en zonas 
turísticas y mercados. Aprender algunas frases en castellano antes de su viaje, lo ayudará a parecer un viajero más 
consciente. Le recomendamos las siguientes medidas de precaución:

•	Asegúrese de que su pasaporte tenga una vigencia mínima de 6 meses antes de su viaje.

•	Obtenga copias de su pasaporte, boletos de avión y reservas de hotel.

•	Guarde sus documentos originales de viaje (pasaporte, pasajes, reservas de hotel, etc.) en la caja fuerte del hotel y 
lleve solo fotocopias

•	Infórmese sobre las zonas inseguras y evite visitarlas, especialmente por la noche.

•	Cambie dinero únicamente en bancos, casas de cambio o en su hotel, evitando hacerlo en la vía pública a plena vista.

•	Aunque no hay una amenaza directa hacia usted, esté atento(a) a carteristas, especialmente en lugares concurridos 
como aeropuertos, mercados y sitios turísticos.

Enchufe tipo A Enchufe tipo B Enchufe tipo C
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Ubicado a orillas del río Madre de Dios, en una reserva ecológica privada, 
inmersa en la cuenca amazónica. Sus 35 cabañas, construidas en el estilo 
tradicional Ese’Eja, ofrecen una mezcla perfecta de simplicidad y lujo. Cada 
cabaña, iluminada por lámparas y con techos de palma, está equipada 
con cómodas camas protegidas por mosquiteros y muebles elaborados con 
troncos. Los huéspedes disfrutarán de una espaciosa área para descansar 
con hamacas. Cada suite y cabaña dispone de ventiladores, agua caliente 
y electricidad limitada. El albergue no cuenta con aire acondicionado ni 

internet; en caso de emergencia, por favor contacte a su anfitrión.
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Ofreciendo una auténtica experiencia amazónica, este albergue se ubica en 
una hacienda de madera construida en los años 50, rodeada de exuberante 
flora y fauna silvestre. La propiedad alberga 25 cabañas, 6 habitaciones 
en la Casa Grande y 1 suite, todas decoradas con muebles de madera 
reciclada y detalles artesanales. Los techos altos, elaborados con hojas de 
palma crisneja (Geonoma deversa) tejidas a mano —conocidas localmente 
como “Palmiche”—, realzan el carácter tradicional del lugar. Cada cabaña y 
habitación cuenta con ventiladores, agua caliente y electricidad limitada. 
El albergue no cuenta con aire acondicionado y el internet es limitado; en 

caso de emergencia, por favor contacte a su anfitrión.
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Ofrece a los huéspedes la oportunidad de involucrarse activamente en 
proyectos de investigación y conservación de la flora y fauna amazónica. 
Entre sus excursiones interactivas destacan el Palmetum, el biohuerto, el 
anillamiento de aves y el monitoreo de vida silvestre mediante cámaras 
trampa. El albergue cuenta con cabañas y pabellones, además de un Ecocentro 
y un laboratorio donde se desarrollan actividades educativas y científicas. 
Cada cabaña dispone de ventiladores, agua caliente y electricidad limitada. 
El albergue no cuenta con aire acondicionado y el internet es limitado; en 

caso de emergencia, por favor contacte a su anfitrión.
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INSTALACIONES & SERVICIOS

En nuestros lodges, el desayuno, almuerzo y cena están incluidos y se preparan con ingredientes frescos y locales, 
inspirados en los sabores tropicales de la Amazonía peruana. Cada propiedad cuenta con un bar, ideal para relajarse 
al final del día con una bebida refrescante, rodeado por la atmósfera única de la selva.

Todos los lodges disponen de un Eco-Centro, punto de encuentro e inicio de las excursiones guiadas. Además, 
Inkaterra Reserva Amazónica y Hacienda Concepción cuentan con spa —ENA Spa y NUA Spa, respectivamente, 
donde se brindan tratamientos relajantes con insumos naturales de la región, ideales para recargar energías después 
de un día de exploración en la selva.

SEGURIDAD Y PREVENCIÓN EN EL VIAJE

En los 3 lodges, todas las habitaciones y cabañas cuentan con un cajón con llave para guardar objetos de valor. Se 
recomienda mantener las pertenencias aseguradas dentro del equipaje cerrado.

Cabe destacar que solo en Inkaterra Reserva Amazónica y Amazon Field Station byInkaterra, las cabañas no cuentan 
con cerraduras en las puertas, por lo que se sugiere tomar precauciones adicionales con los efectos personales. 
En Inkaterra Reserva Amazónica, también está disponible una caja de seguridad en la tienda de regalos. Todas las 
propiedades cuentan con servicio de seguridad disponible las 24 horas.

MATERIAL INFORMATIVO

Además de la información disponible en nuestra página web www.inkaterra.com, hemos seleccionado algunos links 
que pueden ser de su interés:

Portal oficial de la marca Perú

Puerto Maldonado - Wikipedia

Explorando Puerto Maldonado en la Amazonía – Blog de Jordan Gassner

Artículo sobre ecoturismo en Perú – The Guardian
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http://www.inkaterra.com
https://www.peru.info/es-pe/
https://www.peru.info/es-pe/
http://en.wikipedia.org/wiki/Puerto_Maldonado
http://www.frommers.com/destinations/cusco/2873010001.html 

https://jordangassner.com/exploring-puerto-maldonado-in-the-amazon/
http://www.guardian.co.uk/travel/2007/dec/30/peru.green
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